TIC//CAT

Lliurables

A continuacié es detallen els passos previs per publicar una aplicacié mobil (app), o versio, sota el paraigiies del compte
de la Generalitat de Catalunya a les botigues de iOS i/o Android.

Directrius de la Generalitat de Catalunya
e PBerveis de publicacié d'aplicacions mobil
e [Guia d’estil per aplicacions mobils Gencat

Requeriments i guies dels markets

e i0OS
o iTunes Connect, Resources and Help - https://itunespartner.apple.com/en/apps/overview
o iTunes Connect Developer Help - https://help.apple.com/itunes-connect/developel
o App Metadata Specification - http://help.apple.com/itc/appssped
o i0S submissions - https://developer.apple.com/app-store/submissionq
e Android

o Play Console - Centre d'ajuda -l\ttps://support.google.com/googleplay/android-developer?|
hlzca#topic=345076ﬂ
o Launch checklist - https://developer.android.com/distribute/best-practices/launch



https://qualitat.solucions.gencat.cat/serveis/serveis-mobils/
http://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/serveis-mobils/guies-i-normativa/
https://itunespartner.apple.com/en/apps/overview
https://help.apple.com/itunes-connect/developer
http://help.apple.com/itc/appsspec
https://developer.apple.com/app-store/submissions
https://support.google.com/googleplay/android-developer?hl=ca#topic=3450769
https://developer.android.com/distribute/best-practices/launch

Dades generals

Camps marcats amb * sén obligatoris

Departament *

Nom responsable *

Teléfon de contacte *

Correu electronic *

Nom Empresa *

Persona de contacte *

Teléfon de contacte *

Correu electronic *

Tipus de peticié *

Data de publicacio desitjada *

Seleccionar un responsable per respondre els comentaris de Google Play.
L'usuari que indiqueu, tindra I'opcid de respondre els comentaris que els usuaris facin de I'aplicacié dintre de Google Play.

Correu electronic *

Emails - Nom i Cognom™*

1-
Cal proporcionar els emails, el Nom i el Cognom de les

persones que verificaran |'aplicacié abans de publicar a través <~
de I'eina TestFlight d'Apple. 3




Fitxa general a la App Store

Camps marcats amb * sén obligatoris

Idioma per defecte *

(de publicacid)

S'ha de definir un idioma per defecte per a qualsevol territori del qual no es disposi de traduccié que es mostri a la fitxa del
Google play . Els idiomes que admet la seva aplicacié es fixen en el binari.

Numero de versio *
Numero de versié de I'aplicacié que s'esta afegint. Numeracié de seguir tipiques convencions de versions de programari

(1.0.1).
Important : Assegurar-se que el nimero de versi6 coincideix amb la versi6 en el codi font abans de pujar el binari. Si no coincideixen, pot

produir errors en les seglients d'actualitzacions.

Copyright *

Nom de la persona o entitat que posseeix els drets exclusius de |'aplicacio, precedida per I'any en queé es van obtenir els drets
(per exemple, 2008 Acme Inc"). Al simbol del copyright es posa automaticament.

Es necessita usuari i contrasenya per iniciar sessié? O Sl O NO
(en tal cas heu de facilitar-los)

éL'app conté, mostra o accedeix a contingut de tercers? O Sl O NO

Si la aplicacio inclou publicitat (IDFA), comprova el codi (inclis el de codi de tercers) abans i verifica que Unicament utilitza aquest
identificador per els fins enumerats a sota i que respecta I'ajust d'Apple Limitar seguiment de anuncio. Si inclou codi de tercers

ets responsable del seu comportament.

Conté Publicitat *

Si inclou publicitat enumera la seva finalitat:

Important Sino indica que inclou publicitat o els seus fins, el binari sera rebutjat permanentment i haureu d'enviar un altre binari.

O Oferir anunis a l'aplicacio
n Atribuir la instalacié de l'aplicacié a un anunci ofertat amb anterioritat
n Atribuir una accié realitzada dins de I'aplicacié a un anunci proporcionat amb anterioritat

Cerca per categoria es la practica mes habitual del usuaris per trobar les seves aplicacions.
Les categories permeten als usuaris navegar a través d'una col-leccié d'aplicacions. iTunes Connect permet assignar la seva aplicacié a
dues categories diferents en qué els usuaris poden navegar per trobar-lo. Assegurar-se de triar amb cura les categories que millor

descriuen la funcié principal de I'aplicacio. Totes les categories proposades son revisades per Apple.

Categoria principal *

https://itunesconnect.apple.com/itc/views/shared/appstore_category_definitions.html

Categoria secundaria

En el cas que es vulgui definir una segona categoria es pot seleccionar una segona categoria.



La classificacié per edats d'aquesta aplicacié apareixera a I'App Store a totes les vostres plataformes.

Infrequent/Mid Frequent/Intense

Cartoon or Fantasy Violence

Realistic Violence

Prolonged Graphic or Sadistic Realistic Violence

Profanity or Crude Humor

Mature/Suggestive Themes

Horror/Fear Themes

o

Medical/Treatment Information

Alcohol, Tobacco, or Drug Use or References

Simulated Gambling

Sexual Content or Nudity

Graphic Sexual Content and Nudity

Competition
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=<
wn

E

Unrestricted Web acces

Gambling and Contests
Made for Kids (if Yes, select One)

Ages 5 and under
Ages6-8
Ages9-11

OO00000 8 NoooOooOooooOn

O0O0oOo0o0no

Restricted to 17 years o more




Idiomes

Camps marcats amb * son obligatoris

Nota: Cal copiar i omplir el document DGACD - Idiomes App Store - v1.4.pdf una vegada per idioma.

Idioma *

Nom aplicacié *
(255 caracters maxim)

El nom traduit de I'aplicacié tal com apareix al AppStore. El nom de I'aplicacié ha de ser d' almenys dos caracters i no més de
75 bytes, assumint caracters d'un byte.

Un nom que és simple i facil de recordar pot produir resultats de cerca més encertats.

Triar un nom d'aplicacié descriptiu que reflecteix el que fa I'aplicacié. Mantenir el nom d'aplicacié el més curt i concis possible.

Que sigui curt. Per obtenir els millors resultats en les pagines de producte d'aplicacions en |'App Store, no utilitzeu més de 25
caracters.

Ha de ser senzill. No afegir un text descriptiu al nom de I'aplicacié. Per exemple, "El meu temps - radar en temps real, la
temperatura, el vent i el ndvol patrons" és massa llarg. El nom de I'aplicacié és millor simplement com "El meu temps".

Drets d'autor. Assegurar-se que el nom de I'aplicacié no viola la marca registrada o drets d'un tercer. Per exemple, "iPhone
Sports News" seria inadequat, ja que "iPhone" és una marca comercial d'Apple. Si introduiu un nom de I'aplicacié que esta
registrat com a marca o ja en Us en |'App Store o Mac App Store, Apple pot eliminar la seva aplicacié des de la botiga.

Que sigui diferent. No triar un nom d'aplicacié que és substancialment similar a un nom de I'aplicacid existent. Addicié o
eliminacié d'espais, signes d'exclamacio o altres caracters no és suficient per distingir I'aplicacié. Es a dir, si algd té el text
"Noticies d'ultima hora" en I'App Store, no es pot presentar "Noticies d'Ultima hora per I'iPad" com a nom de I'aplicacié.
Mantenir un patrd. El més important és que els usuaris associin a l'instant el nom i la icona en I'App Store amb la iconai el
nom de I'aplicacid que s'instal-len després de la descarrega. Es recomana que el text que apareix a sota de la icona deriva del
nom de I'aplicacid.

Per exemple, si el nom de I'aplicacié a iTunes Connect és "creativa cuina Cajun de Coraline", al nom que apareix després de la
descarrega sota la teva icona pot ser CreativeCajun o CajunCooking o Coraline, perqué evoquen directament el nom llarg.

Support URL *

S'ha de proporcionar una URL de suport de I'aplicacid. Aquest sera visible per als clients a I'App Store.

Marqueting URL *

Una adrega URL amb informacié sobre I'aplicacid. Si es proporciona, aquest sera visible per als clients a I'App Store.

Privacy Policy URL

URL que enllaga amb la politica de privacitat de la seva empresa. Les politiques de privacitat es recomana per a totes les
aplicacions que recullen dades d'usuari o de dispositiu relacionats i necessaris per a les aplicacions que ofereixen subscripcions
auto-renovables o lliure, o com sigui requerit per la llei.

Nota: A |'AppStore no existeix la traduccid de la fitxa en Catala.
Per aquests casos recomanarem posar en el camp descripcié del Castella les dues traduccions. En el cas de les keywords es pot
aplicar el mateix patrd, es a dir, posar paraules clau en el dos idiomes.

Keywords *
(100 caracters maxim)

Definir una o més paraules clau que descriuen I'aplicacié. Quan els usuaris cerquen a la App Store, els termes que entren es fan
coincidir amb les paraules clau per obtenir resultats més precisos. Separar les paraules clau amb comes. Les paraules clau no es
poden modificar una vegada el binari esta en revisié i no pot tenir més de 100 bytes. Només localitzar paraules clau quan sigui
apropiat.

Afegir paraules clau molt comuns o poc rellevants pot disminuir la possibilitat d'estar situat de forma rapida als primers llocs

de la cerca.

En triar una paraula clau, no utilitzar noms d'aplicacions, companyies, noms de productes o noms de marques registrades. Evitar
termes inadequats, censurables o paraules irrellevants com els noms de les celebritats, tots els enviaments de paraules clau s6n
revisats per Apple.

Text promocional
(170 caracters maxim)



Descripcio *

(4000 caracters maxim)

Descripcié de I'aplicacié detallant caracteristiques i funcionalitats. Les descripcions no pot tenir més de 4000 caracters d'un
byte. La descripcid ha de ser en text pla, amb salts de linia, segons sigui necessari. El format HTML no es reconeix. Revisar el

text ortograficament i gramaticalment.
Escriure una clara, concisa e informativa descripcié de I'aplicacid. Les primeres linies son |'area més important que s'ha

descriure de I'aplicacié.
Recomanacions per escriu la descripcio:
- Incloure un breu paragraf d'obertura o dos i una llista amb vinyetes de les principals caracteristiques.
- Incloure opinions, elogis, o testimonis només al final, en tot cas.
- Utilitzar els salts de linia per millorar la llegibilitat. No afegir espais en blanc addicional entre el text o allargar
innecessariament la descripcid.
- Ser conscient de com es mostra la descripcidé en cada tipus de dispositiu.

Canvis en la versié *

(opcional) (4000 caracters maxim)

Nomeés aplica per actualitzacions. Detalls de les novetats de la versid, com ara noves caracteristiques, millores d'interficie
d'usuari, correccions d'errors, etc...

Subtitol (opcional)
(30 caracters maxim)
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